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Introducao

As bibliotecas comunitdrias sao ambientes fisicos criados e mantidos por iniciativa das
comunidades civis, geralmente sem a intervengao do poder publico. Estes centros comunitdrios
possuem um acervo bibliogréfico multidisciplinar, abarcando diversas tipologias documentais.
Suas colegées, por vezes, possuem 0organizagao improvisada ou intuitiva, pois o objetivo principal
desses espacos é ampliar o acesso da comunidade 2 informacio.

Proposta semelhante tem os espacos publicos de informagio que objetivam a
democratizagao do acesso a cultura, incentivo a educagio e promogio a cidadania. Esses espagos
estao representados pelos centros culturais, postos de servigos ao cidadao, espagos de diversao e
arte, bibliotecas etc.

Esses ambientes fisicos de compartilhamento, troca e fluxos de informagao sio vistos
como instrumentos de democratiza¢io e inclusio informacional ao ensejarem o amadurecimento
das relagoes sociais dentro comunidade e proporcionar o crescimento pessoal dos cidadios através
de prdticas informacionais, como atividades de leitura. Vistos como uma prdtica social
(MACHADO, 2008) as bibliotecas comunitdrias e os espagos publicos de informag¢io sio uma
reacdo da prépria comunidade no combate as desigualdades de acesso a informagao, situagio tao

preocupante nos paises cm dCSCl’lVOlViantO.

Defini¢oes

Criar uma biblioteca comunitdria é uma forma de valorizagio da prépria comunidade,

uma vez que iniciativas para difusao e acesso a informagio sio uma forma de contribuir para a



redugio das desigualdades sociais e promover a inclusio informacional. Projetos de implantacio
de centros comunitdrios de informagao evidenciam as acoes de organizagio, amadurecimento e
cidadania, em que cada individuo se torna responsdvel pelo crescimento cultural da comunidade.!

Apesar da ascensao e relevincia dessas iniciativas de cunho sociocultural nos grandes
centros urbanos, percebe-se que ainda sdo insipientes as reflexoes desenvolvidas nas universidades
e instituigoes de pesquisas acerca das duas expressdes que intitulam este capitulo. De maneira que
as proéprias designagoes aqui utilizadas carecem de discussao, pois lidam com conceitos
relativamente dindmicos e complexos, como “comunidade” e “informagao”.

Entretanto, hd caracteristicas comuns a estes ambientes informacionais que podem nos
ajudar a compreendé-los. Talvez a principal caracteristica desses espagos comunitdrios de
informagdo é ser uma iniciativa dos membros da comunidade que tem como publico-alvo a
mesma comunidade que os mantém.?

As bibliotecas comunitdrias e espagos publicos de informagao se localizam nas regides e
bairros periféricos dos grandes centros urbanos e objetivam suprir necessidades de informagio,
cultura e lazer dos grupos sociais ali existentes. Essas comunidades carecem de espagos culturais
publicos, como salas de teatro e cinema, bibliotecas, museus, livrarias, galerias e cibercafés. Essa é
uma das justificativas para a cria¢io destes centros comunitdrios de informagio e lazer.

Em plena ascensio de uma sociedade pautada pela informagio e conhecimento, ainda
existem “pessoas desinformadas, nio pela op¢ao de nio quererem fazer parte desse processo, mas
porque se véem privadas do direito de participagao” °. Para uma grande parcela de cidadios a
informagao s6 se torna acessivel se for gratuita e se houver meios (sociais, politicos, fisicos) que a
aproxime das pessoas.

Existem muitas outras causas que levam a criagio desses espacos, por exemplo, a
necessidade de vestibulandos terem acesso & materiais de estudo adequado e até mesmo o desejo
de musicos e artistas populares de terem seus trabalhos divulgados, compreendidos e aceitos pela

comunidade.

' PROGRAMA de ensino, pesquisa e extensdo A tela e o texto; Setor de bibliotecas comunitarias. Folheto para a
criagdo de bibliotecas comunitarias auto-geridas.
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Ha4 alguns casos em que a iniciativa parte de entidades externas & comunidade, apesar de
contar com o total apoio da comunidade para levar a cabo a implantagio e continuagio das
bibliotecas e espagos publicos de informagio. As parceiras entre comunidades e organismos
sociais, como escolas e universidades, empresas privadas e institui¢oes do terceiro setor, tém se
mostrado frutiferas. Como ¢é o caso do Programa de ensino, pesquisa e extensio A tela e o texto?,
realizador do Projeto Bibliotecas Comunitdrias. A iniciativa é responsavel por criar “bibliotecas
comunitdrias auto-geridas”. Essa designacio demonstra a missdo de tornar esses espagos de
informagio organismos gerencialmente autdénomos, isto ¢, mantidos, desenvolvidos e
administrados pela prépria comunidade. Esse projeto ji coordenou a criagdo de pelos menos
quatro bibliotecas comunitdrias auto-geridas nas regioes periféricas de Belo Horizonte.

A criagio de bibliotecas comunitrias e espagos publicos de informagio depende de alguns
requisitos bdsicos para sua implementacio e funcionamento. Em primeiro lugar, essas iniciativas
orientam-se por uma intencionalidade politica e social, isto é, por uma causa ou circunstincia que
ird motivar a criagio desses espacos. A missao das bibliotecas comunitdrias gira em torno do
estimulo 2 leitura; redugio das desigualdades de acesso a informagao; disponibilizagao de recursos
de informagao e meios de comunicagio de qualidade; contribui¢io para a formagdo cidada de
criangas, jovens e adultos.

Os espagos publicos de informagio, apesar de terem uma proposta de uso e objetivos
semelhantes as bibliotecas comunitdrias, se diferem no que tange 4 autonomia e administrago.
Um bom exemplo de espagos publicos de informagio sio os centros culturais existentes nas
grandes cidades. Eles se localizam em regides de grande circulagio de pessoas — seja na drea central
da cidade, seja em pontos nucleares das regides periféricas. A atuagio do poder publico é
fundamental para a manutengao desses espacos, que normalmente sio gerenciados pelos governos
municipais e/ou estaduais, mas sempre com o apoio e coopera¢io das liderancas comunitdrias e da
populagao atendida.

De fato, muitos dos espagos publicos de informagio nascem a partir de iniciativas e

projetos j& implementados pela comunidade local — como as bibliotecas comunitdrias. No

‘o Programa de ensino, pesquisa e extensdao A tela e o texto, desenvolvido pela Faculdade de Letras da
Universidade Federal de Minas Gerais (FALE/UFMG), é voltado para a formagdo de leitores e para a inclusdo
informacional das camadas mais excluidas da populagdo. Dentre os projetos permanentes desenvolvidos dentro
do Programa esta o Projeto Bibliotecas Comunitarias.



entanto, as agoes de promogao a cidadania, a educagio, a cultura e a sociabilidade destes espagos
se tornaram tao importantes e necessdrios que o poder publico comegou a agir e dar sustentagao a

eles.

Funcionamento e organizacao

Uma condigao fundamental para o funcionamento de uma biblioteca comunitdria ou um
espago publico de informacio ¢ a existéncia de um espago fisico, onde se dard o encontro entre
usudrios, membros da comunidade e os servicos prestados pela biblioteca ou centro de
informagio. E necessdria também a minima infraestrutura no espago fisico. Alguns dos
equipamentos que possam vir a compor o ambiente das bibliotecas comunitdrias e espagos
publicos de informagao sdo mesas, cadeiras, estantes, arquivos e computadores.

Outro requisito para a existéncia desses centros comunitdrios de informacio ¢ contar com
um acervo. Uma colegio de material intelectual que costuma variar bastante a sua natureza
documental e tipologia de suportes. Tanto nas bibliotecas comunitdrias como nos espagos
publicos de informagao o material mais recorrente sio os livros — geralmente usados, provenientes
de doagoes — as revistas e gibis, materiais diddticos e apostilas fotocopiadas. Também ¢é possivel
encontrar um acervo audiovisual, como filmes ou gravagoes de programas de televisao; além de,
em alguns casos, contar com computadores conectados a Internet.

E importante ressaltar que a implementagio de uma biblioteca comunitdria nio depende
apenas de uma infraestrutural material; é fundamental que haja um grupo organizado de cidadios
dispostos a trabalhar por um objetivo.” Este grupo é composto por membros da comunidade onde
estao instaladas as bibliotecas e espagos comunitdrios de informagao. Sao trabalhadores
voluntdrios, motivados pelo poder transformador que estas organizagdes sociais ensejam na
comunidade local.

E de se imaginar que os coordenadores e monitores desses espagos de inclusio
informacional nao possuam formagao especializada para executar as tarefas de gerenciamento e

organizagao dos acervos pertencentes as bibliotecas comunitdrias e espagos publicos de

> PROGRAMA de ensino, pesquisa e extensdo A tela e o texto; Setor de bibliotecas comunitarias. Folheto para a
criagdo de bibliotecas comunitarias auto-geridas.



informagdo. Devido a essas condicoes, esses espacos de informagio e cultura mantidos pela
comunidade tém sua estrutura de arranjo dos materiais orientada por principios bdsicos de
organizagao.

Entretanto, hd diversas iniciativas, projetos e programas sociais, vinculados a a¢oes sociais
desenvolvidas por ONGs, empresas privadas e até mesmo por universidades e cursos de
Biblioteconomia que auxiliam e orientam os coordenadores das bibliotecas comunitdrias no
tratamento vidvel para o acervo, bem como na instrugao de procedimentos de servigos prestados
por uma biblioteca ou espago publico de informagao.

H4, por exemplo, situagdes em que sio ministradas oficinas para os trabalhadores
voluntdrios das bibliotecas comunitdrias e espagos publicos de informagio. Sao oficinas
fundamentalmente informativas e motivadoras, em que os voluntdrios conhecem os principais
elementos, processos e servicos de uma biblioteca e suas condigoes para gerar desenvolvimento.®

Outra sugestao ¢ a troca de experiéncias com outras comunidades que ji desenvolvem
iniciativas parecidas, uma vez que agbes sociais como essas tém se proliferado no pais. No pais
existe a Rede Brasil de Bibliotecas Comunitdrias (RBBC), uma rede que promove o didlogo, a
troca de experiéncias e conhecimentos entre membros e demais envolvidos com bibliotecas
comunitdrias e/ou projetos dessa natureza.’

Também ¢ possivel encontrar na Internet alguns manuais e folhetos orientando a criagao e
gerenciamento de bibliotecas comunitdrias. Esses manuais podem servir como ponto de partida
para a organizagdo do acervo e implementagio dos primeiros servicos de uma biblioteca
comunitdria ou espago puiblico de informagao.

Quanto aos servigos oferecidos pelos centros comunitdrios de informagao, os principais
sd0: espago para leitura; empréstimos de livros e outros materiais; auxilio em pesquisas e tarefas
escolares; reunido de grupos organizados; ensaios de musica e danca; media¢do de leitura para
criangas e atividades culturais em geral. Também poderd proporcionar atividades culturais e de
lazer, como exibicio de filmes e desenhos animados; concursos de redacio; contacao de histdrias e
oficinas de teatro. Os espagos publicos de informagio ainda podem oferecer diversos cursos de

aperfeicoamento para trabalhadores e alguns servigos de emissao de documentos.

® GOROSITO LOPEZ. La biblioteca comunitaria: una experiencia de organizacion social, educativa y cultural.
7 SILVA et al, 2010.



A diversificagio de servigos e atividades nas bibliotecas comunitdrias e espagos publicos de
informagio é uma forma de atrair os diversos grupos de moradores e valorizar a comunidade, na
medida em que promove a integragao social e reafirma valores sociais compartilhados no meio.

Tanto os espagos publicos de informagio como as bibliotecas comunitdrias se mostram
instrumentos transformadores do contexto ao qual estio inseridos, contribuindo para o
desenvolvimento sécio-cultural dos individuos. Estas iniciativas inclusivas sio demanda da

- . . ,
populacio e uma resposta da prépria comunidade que demonstra reconhecer o poder construtivo

da informacao.

Sugestoes de sites e conteudos

Encontra-se na Internet uma vasta quantidade de contetdos acerca dos temas abordados
nesse capitulo. Sdo informagées tUteis para quem busca compreender melhor as definigoes,
objetivos e funcionamento de bibliotecas comunitérias e espagos publicos de informagao, além de
relatos de experiéncias e sugestdes importantes para o sucesso das acdes nesses espacos
informacionais. Encontramos abaixo dois enderecos Web que podem auxiliar o trabalho de
implantagao de bibliotecas comunitérias e ser o ponto de partida para a realizagiao de muitas agoes

sociais em prol da democratizagio e acesso a informagcio.

—> Folheto para cria¢io de bibliotecas comunitarias auto-geridas

Um manual pritico que tem por finalidade orientar as agdes de gerenciamento e organizagio
documental de bibliotecas comunitdrias. Busca ter o devido cuidado de apresentar informagoes,
processos e tarefas vidveis de se executar por pessoas que nao sejam proﬁssionais ou especialistas.

Esse manual foi criado no ambito do Programa de ensino, pesquisa e extensao A tela e o texto.

http://www.letras.ufmg.br/atelacotexto/folheto biblioteca.pdf

—> Rede Brasil de Bibliotecas Comunitdrias — RBBC
A RBBC ¢ um espaco de discussio sobre as Bibliotecas Comunitdrias no Brasil, foi adotada uma

ferramenta Web — a plataforma NING — que possibilitou a formagio de um grupo em que é



possivel trocar experiéncias por meio de féruns, além de compartilhar documentos, fotos, dicas e
sugestoes. E aberto a todos os interessados em questoes relativas as bibliotecas comunitrias.

http://rbbconexoes.ning.com/
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